
Совместимость с VESA

ПЛОСКИЙ/
ИЗОГНУТЫЙ

ОЦЕНЕНО

ВАЖНО:
Изделие работает от электричества. Во избежание ожогов, возгорания и поражения электрическим током, 
пожалуйста, внимательно прочтите инструкцию. Несоблюдение инструкций может привести к серьезным 
травмам, повреждению оборудования или аннулированию заводской гарантии. Если у вас возникнут 
вопросы или вам понадобится помощь, пожалуйста, обратитесь за помощью в место покупки.

Инструкции по технике безопасности и предупреждения
• Убедитесь, что монтажная поверхность достаточно прочная, чтобы выдержать установленное изделие и 
  оборудование.
• НЕ ПРЕВЫШАЙТЕ МАКСИМАЛЬНУЮ УКАЗАННУЮ ГРУЗОПОДЪЕМНОСТЬ.
• НИКОГДА НЕ ПЕРЕСТАНОВЛЯЙТЕ РАБОТУ ДО ТЕХ ПОР, ПОКА МОНТАЖНАЯ ПАНЕЛЬ НЕ БУДЕТ 
  ОТЦЕНТРИРОВАНА! ЭТО МОЖЕТ ПРИВЕСТИ К ПОВРЕЖДЕНИЯМ ИЛИ ТРАВМАМ.
• Всегда используйте помощь другого человека или механическое устройство для безопасного подъема и 
  установки тяжелых изделий.
• Плотно затягивайте винты, но не перетягивайте. Чрезмерное затягивание может привести к повреждению 
  изделия и значительному снижению удерживающей способности.
• При использовании изделия соблюдайте дистанцию   и не приближайтесь к движущимся частям.
• Используйте только по назначению. Никогда не стойте, не вешайте и не забирайтесь на изделие.
• Данное изделие предназначено только для использования внутри помещений.
• Любые попытки перестройки конструкции или модификации блока питания и блока управления запрещены.
• Данное изделие может содержать мелкие предметы, которые могут представлять опасность удушья при 
  проглатывании. Держите детей подальше от изделия, если оно не предназначено для их использования, 
  и если они не ознакомились и не поняли все инструкции и руководства.
• Регулярно (не реже, чем каждые три месяца) проверяйте надежность и безопасность использования изделия.

Другие меры предосторожности

Не промывайте изделие водой, пока оно подключено к источнику питания.

Не разбирайте и не заменяйте компоненты, пока питание подключено.

Никогда не используйте систему с поврежденным шнуром или вилкой.

Никогда не используйте систему, если она находится во влажной среде или ее электрические 
компоненты контактируют с жидкостями.

Если блок управления издает необычные шумы или пахнет, немедленно отключите питание от сети.

Утилизация: Маркировка на изделии указывает на то, что данное изделие не следует выбрасывать 
вместе с другими бытовыми отходами на территории ЕС. Чтобы предотвратить возможный вред 
окружающей среде или здоровью человека от неконтролируемой утилизации отходов, утилизируйте 
изделие ответственно, способствуя устойчивому повторному использованию материальных ресурсов. 
Для возврата использованного устройства воспользуйтесь местной службой утилизации или 
обратитесь в место покупки для возврата изделия.

Изделие разработано в соответствии с Регламентом Комиссии в отношении требований экодизайна к 
энергопотреблению в режиме ожидания электроприборов и электроники в бытовой технике. 
Режим: Режим ожидания. Потребляемая мощность (Вт): <0,5 Вт. 
Период, по истечении которого оборудование автоматически переходит в режим ожидания, составляет 
18 минут.
Режим: Сетевой режим ожидания. Потребляемая мощность (Вт): ±2 Вт.
Период, по истечении которого оборудование автоматически переходит в сетевой режим ожидания, 
составляет 18 минут.

Инструкция по эксплуатации

МОТОРИЗОВАННАЯ 
ПОДСТАВКА ДЛЯ 
ТЕЛЕВИЗОРА



Для установки данного изделия требуется участие нескольких человек.

Инструменты для установки
(не входят в комплект)

Примечание:
Если вам необходимо установить изделие в тумбу, убедитесь, 
что размер тумбы соответствует размеру телевизора.

А ПЕРЕД УСТАНОВКОЙ

1. Убедитесь, что параметры устанавливаемого 
устройства полностью соответствуют требованиям 
данного изделия.

2. Убедитесь, что вокруг места установки достаточно 
места для обеспечения нормального диапазона 
движений изделия.



Примечание:
Во избежание столкновений и обрыва проводов 
держите блок управления и все кабели подальше 
от подъемника для телевизора.

Примечание:
Для прокладки кабеля предварительно отрегулируйте 
отверстие на задней панели шкафа.

Примечание:
При первом сопряжении пульта 
дистанционного управления с 
блоком управления необходимо 
выполнить следующие действия.

УСТАНОВКА
НА ПОЛ

УСТАНОВКА
НА ПОТОЛОК



Винт       следует затягивать в соответствии с желаемой 
высотой панели. Не затягивайте их до конца, оставляя 
зазор в 3 мм для последующих шагов.

Затяните 4 винта.

наклейка



Для обеспечения безопасной установки, пожалуйста, уделите особое внимание 
выбору винтов и способу установки:
Всегда используйте винты правильной длины и спецификации, как указано в руководстве 
пользователя вашего телевизора или рекомендовано производителем.
Слишком длинные винты: могут повредить внутренние компоненты телевизора.
Слишком короткие винты: могут не обеспечить надежное крепление телевизора, 
что создает риск его падения. При установке ИЗБЕГАЙТЕ ПЕРЕТЯГИВАНИЯ винтов, 
чтобы предотвратить срыв резьбы или повреждение монтажных отверстий.

ВНИМАНИЕ

Примечание: 
Убедитесь, что оба 
кронштейна 
расположены 
горизонтально и по 
центру задней 
панели телевизора.

Примечание: 
Если во время 
установки 
монтажный рычаг 
будет заблокирован, 
используйте 
прилагаемые втулки 
для увеличения 
высоты установки.



Изделие работает от электричества. Во избежание ожогов, возгорания и поражения электрическим током, а также 
для обеспечения безопасного и правильного использования системы и сохранения долговечности всей 
конструкции и встроенной электроники, пожалуйста, внимательно ознакомьтесь с инструкцией.

• Данное устройство может использоваться детьми в возрасте от 8 лет и старше при условии, что они находятся под 
присмотром или получили инструкции по безопасному использованию устройства и понимают связанные с этим опасности.
Дети не должны играть с устройством. Чистка и техническое обслуживание устройства не должны производиться детьми 
без присмотра. Лица с ограниченными физическими, сенсорными или умственными способностями, а также лица, не 
имеющие опыта и знаний, не должны использовать устройство без присмотра, понимания связанных с этим опасностей 
или без тщательного инструктажа по использованию устройства лицом, ответственным за безопасность этих лиц. Не 
оставляйте шнуры или вилку в беспорядке, чтобы предотвратить опасность спотыкания. Любые попытки переделать 
конструкцию запрещены.
Инструкции по электробезопасности
■Устройство должно использоваться только с блоком питания, поставляемым в комплекте с устройством. Изменение блока 
  питания запрещено.
■Никогда не используйте систему с поврежденным шнуром питания или вилкой. В случае повреждения каких-либо деталей 
  обратитесь к своему сервисному агенту для замены.
■Никогда не используйте систему во влажной среде, если ее электрические компоненты контактируют с жидкостями.
■Не чистите изделие, пока оно подключено к источнику питания.
■Не разбирайте и не заменяйте компоненты, пока устройство подключено к источнику питания.
•Отключайте прибор от сети, когда он не используется, и храните вилку питания в недоступном для детей месте.

предупреждения

Инструкция по эксплуатации пульта дистанционного управления

Руководство по устранению неполадок

А. Программирование пульта дистанционного управления и блока управления.

B. Функции кнопок

ШАГ 1: После включения питания устройства нажмите на маленькую кнопку на блоке 
управления тонким инструментом, как показано на рисунке. Устройство издаст 
звуковой сигнал, указывающий на то, что блок управления находится в режиме 
ожидания для программирования.

ШАГ 2: Нажмите кнопку «SET» на пульте дистанционного управления, и вы услышите повторяющиеся 
звуковые сигналы в течение примерно 10 секунд.

Примечание: При замене пульта дистанционного управления для сопряжения необходимо очистить 
архивные данные. Нажмите маленькую кнопку на блоке управления, не услышав звукового сигнала, и 
удерживайте ее в течение 5 секунд, чтобы подтвердить завершение процесса очистки данных, пока не 
услышите звуковой сигнал снова.

7. Настройка минимальной высоты
Нажмите кнопку «MEM» пять раз. После каждого нажатия вы услышите звуковой сигнал, а при пятом 
нажатии — два звуковых сигнала.
Это означает, что текущая высота сохранена как минимальная настройка высоты. Минимальная высота 
будет удалена при сбросе настроек крепления телевизора.
8. Режим сброса
Для обеспечения безопасной работы сначала поверните монтажную панель в центральное положение — 
она автоматически остановится и издаст звуковой сигнал, указывающий на центрирование. Отключите 
адаптер питания примерно на 10 секунд, а затем снова подключите питание. Нажмите и удерживайте 
кнопку «OK» в течение 3 секунд в течение 1 минуты, чтобы войти в режим сброса. Если вы услышите 
один звуковой сигнал, крепление автоматически сбросится. Если вы услышите два звуковых сигнала, 
используйте кнопки «ЛЕВАЯ» или «ПРАВАЯ» на пульте дистанционного управления, чтобы точно 
установить панель в центральное положение, после чего крепление автоматически сбросится. Сначала 
крепление автоматически опустится вниз. Затем, достигнув самого нижнего положения, оно немного 
поднимется вверх и автоматически остановится. Система успешно сбрасывается, когда устройство 
издает два звуковых сигнала.

Данное руководство по устранению неполадок поможет вам выявить и решить распространенные 
проблемы, а также ответить на вопросы, которые могут у вас возникнуть по поводу продукта. Если вы не 
нашли ответ на свой вопрос или проблему в данном руководстве по устранению неполадок и/или для 
получения послепродажной поддержки и запасных частей, обратитесь в место покупки.
1. Возможные причины, по которым моторизованное крепление не реагирует на пульт 
дистанционного управления.
A. Крепление для телевизора
■Возможна ошибка системы. Проверьте, издает ли устройство три звуковых сигнала после нажатия 
кнопки. Если да, перезагрузите систему.
■Возможен перегрев системы. Проверьте, издает ли устройство четыре звуковых сигнала после нажатия 
кнопки. Если да, дайте устройству остыть и вернуться к комнатной температуре (примерно 30 минут).
■Разъем шнура питания переменного/постоянного тока может быть отсоединен от розетки/крепления. 
Проверьте подключение, чтобы убедиться, что устройство получает питание.
■Неправильная работа. Проверьте, издает ли устройство один звуковой сигнал после нажатия кнопки. 
В этом случае, пожалуйста, следуйте инструкциям в руководстве для правильной эксплуатации крепления.
B. Пульт дистанционного управления
■Расстояние действия пульта дистанционного управления может быть слишком большим и выходить за 
пределы зоны действия крепления. Допустимое расстояние должно быть менее 30 футов (10 м).
■Батарейки в пульте дистанционного управления могут быть разряжены или выведены из строя. 
Замените батарейки.
■Пульт дистанционного управления может быть неисправен. Проверьте, загорается ли светодиодный 
индикатор на пульте при нажатии кнопки. Если нет, обратитесь в магазин, где вы приобрели товар, для 
замены.
2. Крепление для телевизора перестает двигаться во время работы и издает длинный звуковой 
сигнал.
•Проверьте, не мешает ли движению крепления посторонний предмет. Если да, удалите предмет и 
выбросьте его.
•Вес телевизора может превышать максимально допустимый вес системы крепления.
•Провод двигателя может быть оборван. Перезагрузите систему. Если проблема сохраняется, обратитесь 
в магазин, где вы приобрели товар, для замены.
3. Крепление для телевизора издает ненормальный шум или звук.
•Проверьте все силовые соединения и перезагрузите систему. Если устройство продолжает издавать 
посторонние шумы, обратитесь в магазин, где вы его приобрели, для замены.

Включение функции Wi-Fi/Bluetooth:
Нажмите и удерживайте кнопку «MEM1» в течение 10 секунд. На 3-й секунде прозвучит один звуковой 
сигнал — не отпускайте кнопку.
Продолжайте удерживать кнопку, пока не услышите два звуковых сигнала на 10-й секунде, что означает 
включение функции Wi-Fi/Bluetooth.
Примечание: если устройство не может найти крепление при подключении, выполните описанные выше 
действия или перезагрузите устройство для повторного поиска крепления.

Отключение функции Wi-Fi/Bluetooth:
Нажмите и удерживайте кнопку «MEM1» в течение 10 секунд. Через 3 секунды прозвучит один звуковой 
сигнал — не отпускайте кнопку.
Продолжайте удерживать кнопку, пока не услышите еще один звуковой сигнал через 10 секунд, 
указывающий на отключение функции Wi-Fi/Bluetooth.

10. Выключите и снова включите функцию Wi-Fi/Bluetooth
(Примечание: После повторного включения питания кронштейна для телевизора функция Wi-Fi/Bluetooth 
будет включена по умолчанию, что сделает его доступным для обнаружения.)

9. Подключение крепления к новому устройству
Нажмите кнопку «MEM2» пять раз. После каждого нажатия вы услышите звуковой сигнал, а при пятом 
нажатии — два звуковых сигнала, что означает отключение крепления от текущего сопряженного 
устройства. Отключение считается успешным, когда устройство издает один звуковой сигнал. Затем 
следуйте инструкциям по установке и эксплуатации приложения Tuya, чтобы подключить крепление к 
новому устройству.

4. Втягивание одним нажатием
• Функция втягивания одним нажатием доступна только тогда, когда крепление находится в центральном 
положении. Перед использованием этой функции убедитесь, что крепление повернуто обратно в 
центральное положение.
• Нажмите кнопку «ОК», и крепление автоматически опустится на минимальную высоту. Вы можете нажать 
кнопку «ОК» еще раз, чтобы остановить его во время движения.
5. Сохранение настроек памяти
• Положение в памяти можно сохранить только тогда, когда крепление находится выше самой нижней 
точки поворота.
• Нажмите и удерживайте кнопку «MEM1» или «MEM2» в течение 3 секунд. Один звуковой сигнал 
подтвердит успешное сохранение положения в памяти.
6. Вызов из памяти
• Нажмите кнопку «1» или кнопку «2», и крепление автоматически переместится в соответствующее 
сохраненное положение.
• Сначала крепление отрегулирует свою высоту, а затем повернется.

Примечание: 
Пульт 
дистанционного 
управления питается 
от двух батареек 
типа ААА (не входят 
в комплект).

 1. Настройка нижнего положения поворота
• Для обеспечения безопасного использования телевизор может поворачиваться только 
тогда, когда он расположен над тумбой. По умолчанию нижнее положение поворота 
установлено на 10 см ниже самого верхнего положения крепления.
• Чтобы настроить нижнее положение поворота: поднимите телевизор в нужное положение, 
затем нажмите и удерживайте кнопку «1» в течение 10 секунд. Два звуковых сигнала 
подтвердят успешную настройку.
2. Поворот телевизора
• Телевизор может поворачиваться, когда он расположен выше самой нижней точки 
поворота. Нажмите и удерживайте кнопку «ВЛЕВО», чтобы повернуть телевизор влево; 
нажмите и удерживайте кнопку «ВПРАВО», чтобы повернуть телевизор вправо.
3. Регулировка высоты
• Нажмите и удерживайте кнопку «ВВЕРХ», чтобы поднять крепление; нажмите и 
удерживайте кнопку «ВНИЗ», чтобы опустить крепление.
• Если крепление не повернуто в центральное положение, его можно опустить только в 
самое нижнее поворотное положение. Для продолжения опускания необходимо сначала 
повернуть крепление обратно в центральное положение.


